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SEGMENTO OCASIONAL SEGMENTO CONTRATUAL

Informação geral Informação geral

Preços aplicáveis a qualquer pessoa singular ou coletiva que utiliza 
ou solicita, de forma pontual, a prestação de um serviço postal aos 
CTT, sem que para o efeito formalize um contrato escrito com esta 
entidade.

Aplicável para o serviço nacional e internacional.

Aplicável para o serviço nacional e internacional.

- Os clientes com contrato de serviços postais a crédito, na adesão ao pagamento por Débito 
Directo B2B (Débito Direto Business to Business) usufruem de um desconto de 1% sobre o 
valor liquido da fatura

Preços aplicáveis a qualquer pessoa singular ou coletiva que é parte num contrato 
devidamente formalizado com os CTT para a prestação de serviços postais, nomeadamente, 
contrato de serviços postais a crédito, de pré-ativo, de máquina de franquiar ou de pronto 
pagamento:

- O contrato de serviços postais a crédito é destinado a clientes com uma faturação anual 
estimada superior a 10 000 € (dez mil Euros).

- O contrato pré-ativo é destinado a clientes que constituam um saldo inicial a seu favor no 
valor mínimo de 500 € (quinhentos Euros), exigindo-se neste âmbito uma faturação anual 
mínima de 2 500 € (dois mil e quinhentos Euros). Este contrato assume-se como uma 
modalidade de pagamento pré-paga.

- O contrato de máquinas de franquiar destina-se a clientes que pretendem utilizar um 
equipamento para a produção e franquia de objetos postais e constitui-se como uma 
modalidade de pagamento pré-paga.

- O contrato de pronto pagamento é destinado a clientes que pretendem contratar serviços 
postais a pronto pagamento, exigindo-se uma faturação anual mínima de 1.000 € (mil Euros).
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SERVIÇO NACIONAL

    OCASIONAL     CONTRATUAL

Correio Normal Correio Normal

Escalões de peso Preços Escalões de peso Preços

Até 20g formato normalizado (a) Até 20g formato normalizado (a) 0,370 €

        . Selos, franquias e Bilhetes Postais 0,47 € Até 20g formato normalizado Máquina Franquiar Digital (a) 0,365 €

        . Máquinas Venda Selos 0,47 € Até 20g formato normalizado Máquina Franquiar Analógica (a) 0,370 €

        . Máquinas Venda Selos - conjunto 10 franquias 4,70 €      > 20g-50g  formato normalizado  (a) 0,580 €

      > 20g-50g  formato normalizado  (a) 0,60 € > 50g-100g 0,620 €

> 50g-100g 0,75 € > 100g-500g 1,300 €

> 100g-500g 1,40 € > 500g-2Kg 3,000 €

> 500g-2Kg 3,25 €

Correio Azul Correio Azul

Escalões de peso Preços Escalões de peso Preços

Até 20g formato normalizado (a) Até 20g formato normalizado (a) 0,52 €

        . Selos, franquias e Bilhetes Postais 0,58 €      > 20g-50g  formato normalizado  (a) 0,77 €

        . Máquinas Venda Selos 0,58 € > 50g-100g 0,95 €

        . Máquinas Venda Selos - conjunto 10 franquias 5,80 € > 100g-500g 2,10 €

      > 20g-50g  formato normalizado  (a) 0,85 € > 500g-2Kg 4,25 €

> 50g-100g 1,05 €

> 100g-500g 2,20 €

> 500g-2Kg 4,60 €

Pré-Pagos Correio Azul Pré-Pagos Correio Azul

Formatos Preços Formatos Preços

Formato DL e DP (até 20g) 0,58 € Formato DL e DP (até 20g) 0,58 €

Formato C5 (até 100g) 1,05 € Formato C5 (até 100g) 1,05 €

Formato C4 (até 500g)  2,20 € Formato C4 (até 500g)  2,20 €

 (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

 (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

 (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

 - No caso de envios de Pré-Pagos Correio Azul com registo acresce o preço de 1,60 €

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

 - No caso de envios de Pré-Pagos Correio Azul com registo acresce o preço de 1,60 €

 (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte
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SERVIÇO NACIONAL

    OCASIONAL     CONTRATUAL

Correio Registado Correio Registado

Registo Simples Registo Simples

Escalões de peso Preços Escalões de peso Preços

Até 20g 1,80 € Até 20g 1,65 €

> 20g-50g 1,90 € > 20g-50g 1,70 €

> 50g-100g 2,10 € > 50g-100g 1,85 €

Registo Registo 

Escalões de peso Preços Escalões de peso Preços

Até 20g 2,00 € Até 20g 1,81 €

> 20g-50g 2,10 € > 20g-50g 1,90 €

> 50g-100g 2,30 € > 50g-100g 2,10 €

> 100g-500g 3,05 € > 100g-500g 2,84 €

> 500g-2Kg 5,40 € > 500g-2Kg 4,70 €

Pré-Pagos Registo Pré-Pagos Registo 

Escalões de peso Preços Escalões de peso Preços

Formato DL e DP (até 20g) 2,00 € Formato DL e DP (até 20g) 2,00 €

Formato C5 (até 100g) 2,30 € Formato C5 (até 100g) 2,30 €
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SERVIÇO NACIONAL

    OCASIONAL     CONTRATUAL

Pré-Pagos Correio Verde Pré-Pagos Correio Verde
Formatos Preços Formatos Preços

Formato XS (110x220 mm) 0,80 € Formato XS (110x220 mm) 0,80 €

Formato S (162x229 mm) 1,00 € Formato S (162x229 mm) 1,00 €

Formato M (229x324 mm) 2,15 € Formato M (229x324 mm) 2,15 €

Formato S (115x215 mm) 2,00 € Formato S (115x215 mm) 2,00 €

Formato M (175x265 mm) 2,70 € Formato M (175x265 mm) 2,70 €

Formato L (235x340 mm) 4,20 € Formato L (235x340 mm) 4,20 €

Formato M (150x130x30 mm) 2,40 € Formato M (150x130x30 mm) 2,40 €

Formato L (310x220x50 mm) 4,10 € Formato L (310x220x50 mm) 4,10 €

Formato T - Prisma Triangular (695x68 mm) 4,25 € Formato T - Prisma Triangular (695x68 mm) 4,25 €

Etiqueta de reutilização (310x220 mm) Para caixa Formato L 4,00 € Etiqueta de reutilização (310x220 mm) Para caixa Formato L 4,00 €

VALOR DECLARADO VALOR DECLARADO
Escalões Preços Escalões Preços

 Até  500 € 2,80 €  Até  500 € 2,80 €

>  500 € a  1 000 € 5,60 € >  500 € a  1 000 € 5,60 €

>  1 000 € a  2 500 € 14,10 € >  1 000 € a  2 500 € 14,10 €

>  2 500 € a  5 000 € 28,00 € >  2 500 € a  5 000 € 28,00 €

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

 - No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde com registo acresce o preço de 1,60 €

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

 - No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde com registo acresce o preço de 1,60 €

 Envelopes

 Saquetas 
almofadadas

 Caixas de cartão

 Envelopes

 Saquetas 
almofadadas

 Caixas de cartão
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TABELAS DE DESCONTO

ÂMBITO NACIONAL

REGIME CONTRATUAL - Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Quantidade mensal de objetos 
expedido

Taxa de desconto pré-ativo, 
Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 299.999 0,00%

De 300.000 a 449.999 0,50%

De 450.000 a 649.999 1,50%

De 650.000 a 899.999 2,70%

De 900.000 a 1.199.999 5,00%

Igual ou superior a 1.200.000 8,30%

Quantidade mensal de objetos 
expedido

Taxa de desconto pré-ativo, 
Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 1.249 0,00%

De 1.250 a 3.299 2,00%

De 3.300 a 16.499 3,00%

De 16.500 a 81.999 4,00%

De 82.000 a 164.999 5,00%

De 165.000 a 329.999 6,00%

Igual ou superior a 330.000 7,50%

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:
.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

Sem CBC * Com CBC *

Nº de objetos mensais
Taxa de leitura automática do 

endereço alfa numérico >= 75%
Taxa de leitura automática de CBC* 
com informação completa >= 85% 

  De 200 000 até 2 500 000 3,00% 4,00%

* CBC - Código de barras de cliente com informação completa (informação full) de acordo com o Manual de Endereçamento CTT

. Para concorrer ao desconto adicional de CBC as expedições têm de ser entregues segregadas das restantes expedições de correio

Condições de aplicação das Tabelas de Descontos

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

CORREIO AZUL

       . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente 
ao segundo escalão;

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 
terceiro escalão.  

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 
nesse escalão.

CORREIO NORMAL

Condição de Aplicação do Desconto Adicional

Descontos adicionais de leitura automática (aplicáveis a correio entregue em Balcões de Correio Empresarial e a RSF)

― Descontos aplicáveis por remetente
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REGIME CONTRATUAL - Máquina de franquiar

Máquina de franquiar digital 

Escalões (valor de consumo mensal por máquina) Tx. de Desconto 

   De 500 € a  9 999,99 € 3,25%

   De 10 000 € a  49 999,99 € 3,75%

   Igual ou superior a 50 000 € 4,25%

Descontos a aplicar por consumo total de máquina de franquiar, que incide sobre todos os produtos franquiados neste tipo de máquina. Os produtos 
admissíveis nesta forma de franquia no âmbito Nacional são: Correio Normal, Correio Azul, Correio Registado, Livros e Direct Mail.
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REGIME CONTRATUAL - Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Quantidade mensal de objetos 
expedido

Taxa de desconto pré-ativo, 
Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 109.999 0,00%

De 110.000 a 329.999 0,65%

De 330.000 a 829.999 0,75%

De 830.000 a 2.199.999 1,00%

Igual ou superior a 2.200.000 1,25%

Desconto adicional de produção própria de código de barras Track&Trace: 0,25%

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 
nesse escalão.

― Descontos aplicáveis por remetente

Condições de Aplicação das Tabelas de Descontos

CORREIO REGISTADO

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

       . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente 
ao segundo escalão;

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 
terceiro escalão.  
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PRÉ-PAGOS

(Descontos a atribuir por aquisição/compra)

PRÉ-PAGOS CORREIO VERDE

Escalões (nº de objetos) Tx. de Desconto 

  De  100  a  249 1,5%
  De  250  a  499 2,5%
  Igual ou superior a 500 5,0%

PRÉ-PAGOS CORREIO AZUL
Escalões (nº de objetos) Tx. de Desconto 

  De  250  a  999 3,0%
  De  1 000  a  9 999 5,0%
  De 10 000  a  99 999 7,5%
  Igual ou superior a 100 000 10,0%

Nota: Descontos de quantidade a atribuir por aquisição/compra. Não acumulável nacional e internacional.
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NOTIFICAÇÃO / CITAÇÃO POR VIA POSTAL

Escalões de Peso Preços

  Notificação Via Postal Simples

 Até 20g 2,35 €

 > 20g-50g 2,40 €

 > 50g-100g 2,50 €

 > 100g-500g 3,00 €

 > 500g-2Kg 5,00 €

  Notificação / Citação Via Postal *

 Até 20g 3,15 €

 > 20g-50g 3,20 €

 > 50g-100g 3,33 €

 > 100g-500g 3,88 €

 > 500g-2Kg 5,70 €

      > 2Kg - 5Kg  (1) 11,50 €

* Inclui Citação 2ª tentativa

(1) - Preço sujeito a aplicação de IVA à taxa legal em vigor



Preços 2016

Tabelas de descontos

REGIME CONTRATUAL - Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto pré-ativo, 
Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 69.999 0,00%

De 70.000 a 199.999 0,65%

De 200.000 a 499.999 0,75%

De 500.000 a 1.499.999 1,00%

Igual ou superior a 1.500.000 1,25%

Desconto adicional de produção própria de código de barras Track&Trace: 0,25%

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

― Descontos aplicáveis por remetente

ÂMBITO NACIONAL

Condições de Aplicação das Tabelas de Descontos

NOTIFICAÇÕES/ CITAÇÕES POR VIA POSTAL

       . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente 
ao segundo escalão;

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 
terceiro escalão.  

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 
nesse escalão.
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SERVIÇO INTERNACIONAL

OCASIONAL CONTRATUAL

Correio Normal Correio Normal

Escalões de peso Europa Espanha Resto do Mundo
Regime Especial 

(1)
Escalões de peso Europa Espanha Resto do Mundo

Regime Especial 
(1)

Até 20g formato normalizado (a) (b) 0,75 € 0,65 € 0,80 € 0,75 € Até 20g formato normalizado (a) (b) 0,67 € 0,56 € 0,76 € 0,70 €

      > 20g-50g  formato normalizado  (a) 1,20 € 1,05 € 1,80 € 1,40 €       > 20g-50g  formato normalizado  (a) 1,15 € 1,00 € 1,70 € 1,35 €

> 50g-100g 1,40 € 1,30 € 2,00 € 1,60 € > 50g-100g 1,35 € 1,25 € 1,90 € 1,50 €

> 100g-250g 2,35 € 2,15 € 3,70 € 3,50 € > 100g-250g 2,30 € 2,10 € 3,60 € 3,40 €

> 250g-500g 4,00 € 3,70 € 6,50 € 6,20 € > 250g-500g 3,90 € 3,65 € 6,10 € 6,00 €

> 500g-1000g 6,80 € 6,40 € 13,00 € 12,00 € > 500g-1000g 6,70 € 6,25 € 12,50 € 11,75 €

> 1000g-2Kg 11,75 € 11,00 € 20,00 € 19,50 € > 1000g-2Kg 11,25 € 10,50 € 19,50 € 19,25 €

 (b) Preço aplicável aos Bilhetes Postais  (b) Preço aplicável aos Bilhetes Postais

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe (1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe 

 (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte  (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte



PREÇOS 2016

SERVIÇO INTERNACIONAL

OCASIONAL CONTRATUAL

Correio Azul Correio Azul

Escalões de peso Europa Resto do Mundo Escalões de peso Europa Resto do Mundo

Até 20g formato normalizado (a) 2,45 € 2,55 € Até 20g formato normalizado (a) 2,30 € 2,40 €

      > 20g-50g  formato normalizado  (a) 3,10 € 3,20 €       > 20g-50g  formato normalizado  (a) 2,90 € 3,00 €

> 50g-100g 3,60 € 3,70 € > 50g-100g 3,25 € 3,50 €

> 100g-250g 4,70 € 4,90 € > 100g-250g 4,40 € 4,60 €

> 250g-500g 6,40 € 9,00 € > 250g-500g 5,80 € 8,00 €

> 500g-1000g 9,60 € 16,50 € > 500g-1000g 8,70 € 15,40 €

> 1000g-2Kg 15,40 € 24,20 € > 1000g-2Kg 14,00 € 23,40 €

Pré-Pagos Correio Azul Internacional Pré-Pagos Correio Azul Internacional

Formatos Europa Resto do Mundo Formatos Europa Resto do Mundo

Formato DL e DP (até 20g) 2,45 € 2,55 € Formato DL e DP (até 20g) 2,45 € 2,55 €

Formato C5 (até 100g) 3,60 € 3,70 € Formato C5 (até 100g) 3,60 € 3,70 €

Formato C4 (até 250g)  4,70 € 4,90 € Formato C4 (até 250g)  4,70 € 4,90 €

 (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte  (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)
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SERVIÇO INTERNACIONAL

OCASIONAL CONTRATUAL

Correio Registado Correio Registado

Registo Registo

Escalões de peso Europa Resto do Mundo Escalões de peso Europa Resto do Mundo

Até 20g 3,20 € 3,30 € Até 20g 2,95 € 3,05 €

      > 20g-50g 3,60 € 3,90 €       > 20g-50g 3,35 € 3,70 €

> 50g-100g 3,90 € 4,30 € > 50g-100g 3,60 € 4,10 €

> 100g-250g 5,00 € 5,80 € > 100g-250g 4,60 € 5,50 €

> 250g-500g 6,50 € 9,10 € > 250g-500g 6,20 € 8,90 €

> 500g-1000g 9,60 € 16,60 € > 500g-1000g 9,10 € 15,80 €

> 1000g-2Kg 15,50 € 24,30 € > 1000g-2Kg 14,50 € 23,60 €

Pré-Pagos Registo Internacional Pré-Pagos Registo Internacional

Formatos Europa Resto do Mundo Formatos Europa Resto do Mundo

Formato DL (até 20g) 3,20 € 3,30 € Formato DL (até 20g) 3,20 € 3,30 €

Formato C5 (até 100g) 3,90 € 4,30 € Formato C5 (até 100g) 3,90 € 4,30 €

Correio Económico - Regime Especial (1) Correio Económico - Regime Especial (1)

Escalões de peso Preços Escalões de peso Preços

Até 20g formato normalizado (a) 0,47 € Até 20g formato normalizado (a) 0,47 €

      > 20g-50g  formato normalizado  (a) 0,60 €       > 20g-50g  formato normalizado  (a) 0,60 €

> 50g-100g 0,75 € > 50g-100g 0,75 €

> 100g-250g 1,40 € > 100g-250g 1,40 €

> 250g-500g 1,40 € > 250g-500g 1,40 €

> 500g-1000g 3,25 € > 500g-1000g 3,25 €

> 1000g-2Kg 3,25 € > 1000g-2Kg 3,25 €

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau e S. Tomé e Príncipe. (1) Regime Especial: Guiné-Bissau e S. Tomé e Príncipe.

 (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte  (a) Aos objetos não normalizados destes escalões aplica-se o preço do escalão seguinte
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SERVIÇO INTERNACIONAL

OCASIONAL CONTRATUAL

Pré-Pagos Correio Verde Internacional Pré-Pagos Correio Verde Internacional

Formatos Preços Formatos Preços

Envelopes Formato S (162x229 mm) 2,10 € Envelopes Formato S (162x229 mm) 2,10 €

Formato S (115x215 mm) 4,20 € Formato S (115x215 mm) 4,20 €

Formato M (175x265 mm) 11,00 € Formato M (175x265 mm) 11,00 €

Formato L (235x340 mm) 18,00 € Formato L (235x340 mm) 18,00 €

VALOR DECLARADO VALOR DECLARADO

Escalões Preços Escalões Preços

 Até  500 € 2,80 €  Até  500 € 2,80 €

>  500 € a 1 000 € 5,60 € >  500 € a 1 000 € 5,60 €

> 1 000 € a 2 500 € 14,10 € > 1 000 € a 2 500 € 14,10 €

> 2 500 € a  5 000 € 28,00 € > 2 500 € a  5 000 € 28,00 €

- Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos) - Aplicação de descontos em função de quantidades de compra (ver tabela de descontos)

- No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde Internacional com registo acresce o preço de 
1,85 €

- No caso de envios de Pré-Pagos Correio Verde Internacional com registo acresce o preço 
de 1,85 €

 Saquetas 
almofadadas

 Saquetas 
almofadadas
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Tabelas de descontos

REGIME CONTRATUAL - Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto pré-ativo, 
Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 3.999 0,00%

De 4000 a 5.999 2,50%

De 6000 a 11.999 4,00%

Igual ou superior a 12.000 5,00%

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto pré-ativo, 
Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 24 0,00%

De 25 a 49 1,00%

De 50 a 99 2,00%

De100 a 249 3,00%

Igual ou superior a 250 4,00%

ÂMBITO INTERNACIONAL

Condições de Aplicação das Tabelas de Descontos

CORREIO NORMAL

CORREIO AZUL INTERNACIONAL

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

       . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente 
ao segundo escalão;

― Descontos aplicáveis por remetente

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 
nesse escalão.

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 
terceiro escalão.  
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REGIME CONTRATUAL - Máquina de franquiar

Máquina de franquiar digital 

Escalões (valor de consumo mensal por máquina) Tx. de Desconto 

De 500 € a  9 999,99 € 3,25%

De 10 000 € a  49 999,99 € 3,75%

Igual ou superior a 50 000 € 4,25%

Descontos a aplicar por consumo total de máquina de franquiar, que incide sobre todos os produtos franquiados 
neste tipo de máquina. Os produtos admissíveis nesta forma de franquia no âmbito internacional são: Correio 
Normal, Correio Azul, Correio Registado, Livros e Direct Mail Internacional.
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REGIME CONTRATUAL - Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto pré-ativo, 
Pronto Pagamento e Crédito 

De 0 a 799 0,00%

De 800 a 2.699 0,40%

De 2.700 a 4.999 0,50%

De 5.000 a 14.999 0,65%

Igual ou superior a 15.000 0,75%

Desconto adicional de produção própria de código de barras Track&Trace: 0,25%

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

CORREIO REGISTADO

Condições de Aplicação das Tabelas de Descontos

       . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente 
ao segundo escalão;

― Descontos aplicáveis por remetente

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 
terceiro escalão.  

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 
nesse escalão.
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PRÉ-PAGOS

(Descontos a atribuir por aquisição/compra)

PRÉ-PAGOS CORREIO VERDE

Escalões (nº de objetos) Tx. de Desconto

  De  100  a  249 1,5%

  De  250  a  499 2,5%

  Igual ou superior a 500  5,0%

PRÉ-PAGOS CORREIO AZUL

Escalões (nº de objetos) Tx. de desconto 

  De  10  a  24 4,0%

  De  25  a  49 5,5%

  De  50  a  99 7,0%

  De  100  a  249 8,5%

  Igual ou superior a 250 10,0%

Nota: Descontos de quantidade a atribuir por aquisição/compra. Não acumulável nacional e internacional.
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SERVIÇO NACIONAL

    CONTRATUAL

Correio Normal em Quantidade 

Escalões de peso Preços

- A partir de 10.000 obj./mês

   Envios com destino Zona A

             Até 20g 0,31 €

             > 20g-50g 0,51 €

   Envios com destino Zona B

             Até 20g 0,36 €

             > 20g-50g 0,57 €

 Zona B - restantes destinos não incluídos na Zona A

(a) Requisitos de aplicação dos preços:

 Zona A - destinos das cidades de Lisboa e Porto e respetivas coroas urbanas (detalhado em anexo)

 - Entrega obrigatória nos centros de correio empresarial de Lisboa (Cabo Ruivo), Porto (Maia) e
    Coimbra (Taveiro) com entregas programadas para quantidades superiores a 250.000 objetos;

 - Pré-tratamento:

     i) Separação e identificação dos envios por escalão de peso e formato

     ii) Separação e identificação obrigatória por zonas (Zona A e Zona B) - conforme
           regras de rotulagem e acondicionamneto disponíveis em www.ctt.pt

     iii) Objetos faceados e ordenados por CP4, arrumados em cassetes e contentorizados conforme as
            regras de rotulagem e acondicionamento disponíveis em www.ctt.pt

     iv) As remessas acima de 50.000 objetos devem ser agregadas por regiões de
            encaminhamento disponiveis em www.ctt.pt

 - Não é aplicável a contratos de máquinas de franquiar e de pré-ativo;

 - Os objetos não identificados por Zona A(33) e/ou B(34) na Guia Multiprodutos ou não separados
    nem identificados no rótulo, consideram-se não elegíveis para a aplicação do preço de correio
    normal em quantidade, ou seja, aplica-se a tarifa do correio normal contratual.

 - Aos objetos não normalizados destes escalões de peso aplica-se o preço do escalão seguinte. No
   caso de objetos de 50g com formato não normalizado, aplica-se a tarifa do correio normal, escalão
   50g-100g;
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SERVIÇO INTERNACIONAL

    CONTRATUAL

Correio Normal em Quantidade - Business Mail (a)

Preço / Kg Preço

Europa (sem Espanha) 0,40/obj+9,30/kg

Espanha 0,39/obj+5,20/kg

Resto do Mundo 0,19/obj+22,64/kg

(a) Requisitos:

 - Volume mínimo: 5 000 objetos / mês.
 - Pré-tratamento:
    i) separação por zona de taxação;
    ii) objetos faceados e arrumados em cassetes.

 - Entrega nos centros de correio empresarial de Lisboa (Cabo Ruivo), Porto (Maia) e Coimbra (Taveiro).
 - Aplicável apenas a envios normalizados, com peso máximo até 50 gramas.
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Tabelas de descontos

REGIME CONTRATUAL - Serviços postais a crédito

Quantidade mensal de objetos expedidos
Taxa de desconto 

Crédito 

De 0 a 49.999 0,00%

De 50.000 a 64.999 0,50%

De 65.000 a 74.999 1,00%

De 75.000 a 84.999 2,00%

Igual ou superior a 85. 000 2,50%

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

― Descontos aplicáveis por remetente

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

ÂMBITO INTERNACIONAL

Condições de Aplicação das Tabelas de Descontos

CORREIO NORMAL EM QUANTIDADE - BUSINESS MAIL

       . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto 
correspondente ao segundo escalão;

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao 
terceiro escalão.  

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios 
nesse escalão.
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SERVIÇO NACIONAL

JORNAIS, PUBLICAÇÕES PERIÓDICAS E LIVROS (a) (b)

Preçário Bonificado

Escalões de Peso Preços

 Até 100 g 0,217 €/obj. + 0,820 €/Kg

 Mais de 100 g até 250 g 0,140 €/obj. + 1,572 €/Kg

 Mais de 250 g até 500 g 0,102 €/obj. + 1,973 €/Kg

 Mais de 500 g até 2 000 g 1,110 €/obj. + 0,459 €/Kg

No caso dos envios de livros com registo acresce ao valor do porte o preço de 1,60 €

Por solicitação dos editores, e mediante análise casuística e existência de capacidade operacional, os envios poderão ser efetuados 
através da linha operacional de Correio Azul, devendo, os respetivos invólucros apresentar a impressão da etiqueta identificadora do 
Correio Azul. Para os envios efetuados nestas condições, o valor do porte é acrescido de 10%, no caso de publicações diárias e 
semanais, e acrescido de 20%, no caso de publicações com periodicidade superior. 

(b) Estes preços aplicam-se aos Livros, Jornais e Publicações Periódicas, podendo as mesmas serem beneficiárias do Incentivo à 
Leitura ou enquadradas no acordo estabelecido com as Associações de Imprensa, em conformidade com a legislação interna em 
vigor (Norma 40).

(a) Na categoria de Livros, para pesos superiores a 2 Kg e até 5 Kg, deverá ser adicionado ao preço de 2 Kg, o preço por Kg constante 
do tarifário do Saco Multi-postal (sem direito a desconto). Ao valor obtido acresce IVA à taxa legal em vigor.
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CORREIO EDITORIAL  (a) (b)

 Publicações Periódicas e Não Periódicas

Escalões de Peso Preços

Até 20 g 0,27 €

> 20 g - 50 g 0,34 €

> 50 g - 100 g 0,37 €

> 100 g - 120 g 0,49 €

> 120 g - 140 g 0,53 €

> 140 g - 160 g 0,55 €

> 160 g - 180 g 0,64 €

> 180 g - 200 g 0,71 €

> 200 g - 250 g 0,85 €

> 250 g - 300 g 1,00 €

> 300 g - 350 g 1,10 €

> 350 g - 400 g 1,17 €

> 400 g - 450 g 1,22 €

> 450 g - 500 g 1,28 €

> 500 g - 750 g 1,88 €

> 750 g - 1 000 g 2,12 €

> 1 000 g - 1 500 g 2,35 €

> 1 500 g - 2 000 g 2,80 €

(b) Preços aplicáveis às expedições dentro de cada região (Continente e Regiões Autónomas) e às expedições CAM (Continente, 
Açores e Madeira).

(a) Preços aplicáveis a todas as publicações de natureza não publicitária que não reunam condições para beneficiarem do preçário 
bonificado
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SERVIÇO INTERNACIONAL

JORNAIS, PUBLICAÇÕES PERIÓDICAS, LIVROS
E CORREIO EDITORIAL INTERNACIONAL

Normal

Escalões de peso Preços

  Europa

Até 20 g
0,537 €/obj. + 0,000 €/Kg

> 20 g - 100 g
1,100 €/obj. + 0,638 €/Kg

> 100 g - 250 g
0,963 €/obj. + 5,685 €/Kg

> 250 g - 500 g
1,878 €/obj. + 3,697 €/Kg

> 500 g - 2 000 g
3,888 €/obj. + 2,821 €/Kg

  Resto do Mundo

Até 20 g
0,674 €/obj. + 0,000 €/Kg

> 20 g - 100 g
1,465 €/obj. + 1,381 €/Kg

> 100 g - 250 g
1,841 €/obj. + 7,732 €/Kg

> 250 g - 500 g
3,786 €/obj. + 5,887 €/Kg

> 500 g - 2 000 g
4,637 €/obj. + 8,357 €/Kg

  Regime Especial  (1)

Até 20 g
0,442 €/obj. + 0,000 €/Kg

> 20 g - 100 g
0,819 €/obj. + 1,798 €/Kg

> 100 g - 250 g
1,290 €/obj. + 5,409 €/Kg

> 250 g - 500 g
2,653 €/obj. + 4,120 €/Kg

> 500 g - 2 000 g
2,984 €/obj. + 6,168 €/Kg

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe 

No caso dos envios de livros com registo acresce ao valor do porte o preço de 1,85 €

Na categoria de Livros, para pesos superiores a 2 Kg e até 5 Kg, deverá ser adicionado ao preço de 2 Kg, o preço por Kg 
constante do tarifário do Saco Multi-postal (sem direito a desconto). Ao valor obtido acresce IVA à taxa legal em vigor.
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SERVIÇO INTERNACIONAL

JORNAIS, PUBLICAÇÕES PERIÓDICAS, LIVROS
E CORREIO EDITORIAL INTERNACIONAL

Económico

Escalões de peso Preços

  Europa

Até 20 g
0,431 €/obj. + 0,000 €/Kg

> 20 g - 100 g
0,743 €/obj. + 0,430 €/Kg

> 100 g - 250 g
0,650 €/obj. + 3,837 €/Kg

> 250 g - 500 g
1,267 €/obj. + 2,495 €/Kg

> 500 g - 2 000 g
2,624 €/obj. + 1,904 €/Kg

  Resto do Mundo

Até 20 g
0,438 €/obj. + 0,000 €/Kg

> 20 g - 100 g
0,806 €/obj. + 0,760 €/Kg

> 100 g - 250 g
1,012 €/obj. + 4,252 €/Kg

> 250 g - 500 g
2,083 €/obj. + 3,237 €/Kg

> 500 g - 2 000 g
2,550 €/obj. + 4,597 €/Kg

  Regime Especial  (1)

 Até 100 g
0,173 €/obj. + 0,655 €/Kg

> 100 g - 250 g
0,112 €/obj. + 1,256 €/Kg

> 250 g - 500 g
0,083 €/obj. + 1,577 €/Kg

> 500 g - 2 000 g
0,888 €/obj. + 0,365 €/Kg

(1) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe 
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Serviço Nacional  (a)

Preços

Continente

   Preço por Kg   (1) 0,85 €

CAM

   Preço por Kg   (1) 2,15 €

(1) Mínimo de cobrança 5Kg.

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Serviço Internacional  (a)

Preços

AVIÃO

Europa 

   Mínimo (5 Kg) 24,50 €

   Cada Kg. adicional 2,70 €

Resto do Mundo

   Mínimo (5 Kg) 50,00 €

   Cada Kg. adicional 9,00 €

Regime Especial (2)

   Mínimo (5 Kg) 38,50 €

   Cada Kg. adicional 4,50 €
ECONÓMICO

Europa 

   Mínimo (5 Kg) 20,00 €

   Cada Kg. adicional 2,25 €

Resto do Mundo

   Mínimo (5 Kg) 27,00 €

   Cada Kg. adicional 6,20 €

Regime Especial (2)

   Mínimo (5 Kg) 14,00 €

   Cada Kg. adicional 3,30 €

(2) Regime Especial: Guiné-Bissau, S. Tomé e Príncipe

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Preços

   Serviço Nacional  (3) 1,60 €

   Serviço Internacional  (3) 8,50 €

(3) Preço a acrescer ao valor do porte.

Preços

   Serviço Nacional  (3) 1,60 €

   Serviço Internacional  (3) 1,85 €

(3) Preço a acrescer ao valor do porte.

SACO MULTIPOSTAL

REGISTO PARA SACO MULTIPOSTAL

REGISTO ESPECIAL DE LIVRO
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Serviço Nacional

DIRECT MAIL

DM BASE DM BASE ECO

 Escalões de Peso  Zona A  Zona B  Standard  Escalões de Peso  Zona A  Zona B  Standard 
Até 20g 0,231 € 0,249 € 0,258 € Até 20g 0,225 € 0,241 € 0,250 €
>20g-30g 0,252 € 0,264 € 0,293 € >20g-30g 0,245 € 0,261 € 0,270 €
>30g-40g 0,265 € 0,289 € 0,312 € >30g-40g 0,251 € 0,262 € 0,280 €
>40g-50g 0,272 € 0,294 € 0,325 € >40g-50g 0,260 € 0,269 € 0,290 €

DM FLEXI DM FLEXI ECO
 Escalões de Peso  Tab. Esp (1)  Standard  Escalões de Peso  Tab. Esp (1)  Standard 
Até 20g 0,258 € 0,292 € Até 20g 0,244 € 0,270 €
>20g-30g 0,291 € 0,323 € >20g-30g 0,274 € 0,300 €
>30g-40g 0,314 € 0,345 € >30g-40g 0,305 € 0,330 €
 >40g-50g 0,325 € 0,364 €  >40g-50g 0,315 € 0,340 €
>50g-80g 0,365 € 0,418 € >50g-80g 0,355 € 0,380 €
>80g-100g 0,406 € 0,453 € >80g-100g 0,376 € 0,410 €
>100g-175g 0,568 € 0,600 € >100g-175g 0,514 € 0,530 €
>175g-250g 0,741 € 0,793 € >175g-250g 0,700 € 0,730 €
>250g-500g 1,157 € 1,190 € >250g-500g 1,015 € 1,050 €
>500g-1000g 1,543 € 1,570 € >500g-1000g 1,431 € 1,440 €
>1000g-1500g 1,807 € 1,860 € >1000g-1500g 1,715 € 1,750 €
>1500g-2000g 2,101 € 2,130 € >1500g-2000g 2,040 € 2,080 €

Preços 2016 Preços 2016

 Aos valores acresce taxa de IVA em vigor.
 (1) Tabela específica: Condições aplicáveis mediante contrato a estabelecer com o Cliente, em caso de faturação anual líquida superior a 100.000€ (valor líquido 
sem IVA, em Marketing Direto);
 Nota: Ver condições gerais DM

Preços 2016 Preços 2016

 Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.
 Zona A: Destinos das cidades de Lisboa e Porto e respetivas coroas urbanas.
 Zona B: Restantes destinos não incluídos na Zona A.
 Nota: Ver condições gerais DM
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Serviço Nacional

DM MAILER DM MAILER ECO
Escalões de Peso Escalões de Peso
 Pré e pós-mailings  Pré e pós-mailings
Até 10g Até 10g
>10g-20g >10g-20g
 Mailings  Mailings
>Até 10g >Até 10g
>10g-20g >10g-20g
>20g-30g >20g-30g
>30g-50g >30g-50g
>50g-100g >50g-100g
>100g-350g >100g-350g
>350g-400g >350g-400g
>400g-450g >400g-450g
>450g-500g >450g-500g
>500g-1000g >500g-1000g
>1000g-2000g >1000g-2000g

0,207 € 0,201 €

0,205 € 0,198 €
0,196 €/obj. + 1,771€/Kg 0,193 €/obj. + 1,563€/Kg

Preços 2016 Preços 2016

0,196 €

0,213€/obj. + 2,280€/Kg 0,128€/obj. + 2,357€/Kg
1,077€/obj. + 0,660€/Kg 1,074€/obj. + 0,657€/Kg
1,381€/obj. + 0,356€/Kg 1,373€/obj. + 0,354€/Kg

0,193 €

0,129€/obj. + 2,642€/Kg 0,127€/obj. + 2,552€/Kg
0,468€/obj. +  1,649€/Kg 0,137€/obj. +  2,510€/Kg
0,330€/obj. + 1,992€/Kg 0,254€/obj. + 2,121€/Kg

0,223€/obj. + 1,404€/Kg 0,223€/obj. + 1,126€/Kg
0,230€/obj. + 1,181€/Kg 0,233€/obj. + 0,885€/Kg
0,242€/obj. + 1,173€/Kg 0,242€/obj. + 0,955€/Kg

 Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor. 
 (1) Modalidade de acesso restrito, aplicável a clientes enquadráveis no segmento de venda à distância com volume mínimo de faturação de 100.000€/ano;
 Nota: Ver condições gerais DM
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Serviço Internacional

DIRECT MAIL INTERNACIONAL

DMI DMI ECO

Escalões de Peso
Europa sem 

Espanha
Espanha Resto do Mundo Escalões de Peso

   Europa sem 
Espanha

   Espanha
   Resto do 

Mundo

Até 20g 0,54 € 0,53 € 0,54 € Até 20g 0,53 € 0,52 € 0,53 €
>20g-50g 0,79 € 0,75 € 0,79 € >20g-50g 0,78 € 0,73 € 0,78 €
>50g-75g 1,07 € 1,06 € 1,07 € >50g-75g 1,03 € 1,01 € 1,04 €
>75g-100g 1,18 € 1,17 € 1,20 € >75g-100g 1,13 € 1,11 € 1,17 €
>100g-200g 1,58 € 1,55 € 1,68 € >100g-200g 1,56 € 1,53 € 1,67 €
>200g-350g 2,36 € 2,32 € 2,62 € >200g-350g 2,34 € 2,31 € 2,60 €
>350g-500g 3,21 € 3,17 € 3,69 € >350g-500g 3,18 € 3,16 € 3,64 €
>500g-750g 4,78 € 4,76 € 6,27 € >500g-750g 4,73 € 4,72 € 6,20 €
>750g-1000g 4,95 € 4,79 € 8,37 € >750g-1000g 4,83 € 4,74 € 8,25 €
>1000g-1250g 5,43 € 5,38 € 10,63 € >1000g-1250g 5,42 € 5,36 € 10,50 €
>1250g-1500g 5,64 € 5,53 € 12,58 € >1250g-1500g 5,61 € 5,51 € 12,45 €
>1500g-2000g 6,58 € 6,52 € 15,58 € >1500g-2000g 6,56 € 6,51 € 15,50 €
 Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.
 Nota: Ver condições gerais DM
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•       Condições não aplicáveis a contratos de máquinas de franquiar e de pré-ativo.

Condições Gerais do serviço Direct Mail (DM):
 O serviço DM está restrito exclusivamente ao envio de conteúdos enquadráveis no âmbito publicitário, sendo obrigatório a autorização prévia de acesso ao 
serviço mediante a entrega de 1 exemplar da ação para arquivo. 

 Para a utilização do serviço DM é necessária a impressão da mancha gráfica específica (DM) e uma quantidade mínima de 100 objetos por expedição (objetos iguais).

 As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios nesse escalão.

 As tabelas de desconto também se aplicam a clientes com contratos a pronto pagamento, embora o cálculo do desconto seja feito imediatamente no ato de entrega do correio. 

 A aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

Condições de acesso a DM Base 
 •       Objetos normalizados, com peso máximo até 50 gramas;
 •       Faceamento;

 O acesso à linha Eco implica o preenchimento de formulário específico e a entrega dos certificados comprovativos correspondentes aos critérios exigidos. A sua atribuição está sujeita ao 
cumprimento dos critérios e à pontuação mínima definida.

 No âmbito do contrato de serviços postais a crédito, de pré ativo, máquina de franquiar digital ou pronto pagamento, o Cliente obriga-se ao cumprimento de um conjunto de regras operacionais.

 ·       Regras constantes do Manual de Endereçamento

 ·       Conformidade da informação inscrita na Guia Multiprodutos com o correio efetivamente entregue

 ·       Regras de Pré-tratamento 
Para Descontos:

 •       Tráfego mensal superior a 10.000 objetos;

 •        Entrega nos Balcões de Correio Empresarial: BCE Lisboa (Pinheiro de Fora, Cabo Ruivo); BCE Porto (Maia) ou BCE Coimbra (Taveiro);

•       Segregação obrigatória por zonas A – 33 e B – 34, conforme as Regras de rotulagem e acondicionamento. Aos objetos declarados por Zona A (33) e B (34) - na Guia Multiprodutos - mas não 

separados nem identificados com rótulo aplica-se o preço da zona B (34);

 •       Separação/identificação dos objetos por escalão de peso e formato;
 •       Acondicionamento em cassetes (a evitar a utilização de maços);
 •       Obrigatoriedade de divisão por região de encaminhamento nas expedições acima de 50.000 objetos;

 •       O não cumprimento de pelo menos uma das condições do pré-tratamento implica o agravamento do valor a pagar pelo serviço de tratamento nos termos do tarifário em vigor.

Condições adicionais de acesso a DM Base nas Zonas A e B
 Aplica-se no âmbito do contrato de serviços postais a crédito, quando cumpridos os seguintes requisitos:



 Condições de acesso a DM Flexi e DM Mailer 
•       Objetos com peso máximo até 2000 gramas;
•       Separação por Código Postal de 4 dígitos;
•       Faceamento;
•       Separação/identificação dos objetos por escalão de peso e formato;
•       Acondicionamento preferencial em cassetes desde que diretas a um destino, acondicionamento em maços nos restantes objetos;
•       Obrigatoriedade de divisão por região de encaminhamento nas expedições acima de 50.000 objetos; 

Condições de acesso a DM Internacional
•       Objetos com peso máximo até 2000 gramas; 
•       Separação por país de destino;
•       Separação/identificação dos objetos por escalão de peso e formato;

Padrão de serviço
•       No âmbito nacional: até 5 dias úteis, e até 8 dias úteis no circuito CAM; 
•       No âmbito internacional: objetos para a Europa têm um padrão de entrega até 10 dias úteis e, para o Resto do Mundo até 20 dias úteis.

•       O não cumprimento de pelo menos uma das condições do pré-tratamento implica o agravamento do valor a pagar pelo serviço de tratamento nos termos do tarifário em vigor.

•       O não cumprimento de pelo menos uma das condições do pré-tratamento implica o agravamento do valor a pagar pelo serviço de tratamento nos termos do tarifário em vigor.



Tabela de Descontos 2016 - DIRECT MAIL

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto 
pré-ativo, Pronto 

Pagamento e 
Crédito

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto 
pré-ativo, Pronto 

Pagamento e 
Crédito

De 0 a 9.999 0,00% De 0 a 12.499 0,00%
De 10.000 a 19.999 1,00% De 12.500 a 37.499 4,00%
De 20.000 a 34.999 2,00% De 37.500 a 62.499 6,00%
De 35.000 a 59.999 3,00% De 62.500 a 92.499 9,00%
De 60.000 a 99.999 5,00% De 92.500 a 122.499 11,00%
Igual ou superior a 100.000 9,00% Igual ou superior a 122.500 12,00%

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto 
pré-ativo, Pronto 

Pagamento e 
Crédito

De 0 a 1.499 0,00%
De 1.500 até 4.999 2,50%
De 5.000 até 8.999 3,25%
Igual ou superior a 9.000 4,25%

  1.As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios nesse escalão.

 . A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

 - Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

- Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente ao segundo escalão;
- Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao terceiro escalão.
2. A aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

Direct Mail Nacional (exceto Mailer) Direct Mail Mailer

Direct Mail Internacional (DMI)

Condições de aplicação das tabelas de Desconto:

3. Conformidade da informação inscrita na Guia Multiprodutos com o correio efetivamente entregue.
4. Descontos aplicáveis por remetente.
5. Descontos aplicáveis por modalidade de serviço, não acumulável.

6. Na modalidade de DM Mailer, sempre que incluir RSF ou RSF/RL, beneficia de um desconto adicional de 1,5%. Este desconto aplica-se independentemente das quantidades expedidas.

7. As tabelas de descontos aplicam-se de igual forma nas modalidades Eco.



Tabelas de Desconto de Máquinas de Franquiar Digital - Direct Mail
Escalões (valor de consumo 

mensal por máquina)
Taxa de Desconto

De 500€ a  9.999,99€ 3,25%
De 10.000€ a  49.999,99€ 3,75%
Igual ou superior a 50.000€ 4,25%



SERVIÇO DE TRATAMENTO DE OBJETOS DIRECT MAIL

Escalão de peso 
Tratamento sobre 

objetos
Escalão de peso 

acresce
Até 20g 0,06 € Até 20g
>20g - 30g 0,08 € >20g - 30g
>30g-40g 0,08 € >30g-40g
>40g-50g 0,08 € >40g-50g

>50g-80g
>80-100g
>100g-175g
>175g-250g
>250g-500g
>500g-1000g
>1000g-1500g
>1500-2000g

DM MAILER DMI

Escalões de Peso
Tratamento sobre 

objetos
Escalões de Peso

acresce
Até 10g 0,12 € Até 20g
>10g - 20g 0,12 € >20g-50g
>20g - 30g 0,12 € >50g-75g
>30g - 50g 0,12 € >75g-100g
>50g - 100g 0,12 € >100g-200g
>100g - 350g 0,12 € >200g-350g
>350g - 400g 0,12 € >350g-500g
>400g - 450g 0,12 € >500g-750g
>450g - 500g 0,12 € >750g-1000g
>500g -  1000g 0,12 € >1000g-1250g
>1000g - 2000g 0,12 € >1250g-1500g

>1500g-2000g
Condições de aplicação das tabelas de Serviço de Tratamento:
1. Preço aplicado por objeto.
2.Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.
3.As tabelas de serviços de tratamento aplicam-se de igual forma nas modalidades Eco.
 4.Nota: Ver condições gerais DM

DM BASE DM FLEXI

Tratamento sobre objetos

acresce
0,12 €

0,12 €
0,12 €
0,12 €
0,12 €
0,12 €

Tratamento sobre objetos

0,12 €
0,12 €
0,12 €
0,12 €
0,12 €
0,12 €

0,15 €

0,15 €
0,15 €
0,15 €
0,15 €
0,15 €
0,15 €

acresce
0,15 €
0,15 €
0,15 €
0,15 €
0,15 €



PREÇOS 2016

SERVIÇO NACIONAL

CORREIO NÃO ENDEREÇADO

GEOCONTACTO

Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Zona 3 Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Zona 3

Até 10g 38,95 € 46,13 € 51,25 € Até 10g 35,88 € 43,05 € 48,18 €

> 10g - 30g 44,08 € 53,30 € 58,43 € > 10g - 30g 41,00 € 49,20 € 55,35 €

> 30g - 50g 49,20 € 59,45 € 67,65 € > 30g - 50g 46,13 € 56,38 € 66,63 €

> 50g - 100g 61,50 € 73,80 € 80,98 € > 50g - 100g 58,43 € 70,73 € 77,90 €

> 100g - 200g 86,10 € 103,53 € 118,90 € > 100g - 200g 84,05 € 100,45 € 115,83 €

> 200g - 300g 147,60 € 184,50 € 221,40 € > 200g - 300g 145,55 € 181,43 € 218,33 €

GEOCONTACTO ECO

Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Zona 3 Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Zona 3

Até 10g 37,35 € 44,63 € 49,83 € Até 10g 34,23 € 41,51 € 46,71 €

> 10g - 30g 42,55 € 50,87 € 56,08 € > 10g - 30g 39,32 € 47,64 € 52,74 €

> 30g - 50g 47,34 € 56,08 € 65,02 € > 30g - 50g 44,22 € 53,58 € 63,36 €

> 50g - 100g 58,16 € 70,23 € 77,81 € > 50g - 100g 55,03 € 67,31 € 74,39 €

> 100g - 200g 82,71 € 98,73 € 114,02 € > 100g - 200g 80,73 € 95,61 € 111,21 €

> 200g - 300g 141,27 € 176,64 € 212,12 € > 200g - 300g 138,26 € 173,63 € 210,04 €

Zona 1: Aplica-se aos Códigos Postais da Grande Lisboa (de 1000 a 1990 e de 2600 a 2955), Grande Porto (de 4000 a 4475) e Coimbra (de 3000 a 3040).

Zona 2: Aplica-se aos restantes Códigos Postais do País.

Nota 1: Preço por cada 1.000 objetos iguais ou fração a mais (exemplificação: para 1.500 objetos, o valor a pagar corresponde a 2 frações de 1.000).

Nota 2: Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.

Preços 2016 Preços 2016

Zona 3 (CAM): Aplica-se nas campanhas entregues no Continente para distribuição nas Regiões Autónomas e vice-versa, assim como nas Regiões Autónomas Inter-
Ilhas.

Nota 3: A distribuição de campanhas de formato “não normalizado”, pendurantes, e em locais diferentes das caixas de correio, aos preços indicados acresce uma taxa 
mínima de 15%.

GEOCONTACTO  PLUS GEOCONTACTO STANDARD

Preços 2016 Preços 2016

GEOCONTACTO PLUS ECO GEOCONTACTO STANDARD ECO



TABELA DE DESCONTO

GEOCONTACTO E GEOCONTACTO ECO

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto pré-
ativo, Pronto 

Pagamento e Crédito

De 0 a 99.999 0,00%

De 100.000 a 249.999 2,50%

De 250.000 a 499.999 3,50%

Igual ou superior a 500.000 5,00%

Condições de Aplicação da Tabela de Desconto:

·          A aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

·          Conformidade da informação inscrita na guia multiprodutos com o correio efetivamente entregue.



PREÇOS 2016

SERVIÇO NACIONAL

CORREIO NÃO ENDEREÇADO CONTRATUAL

CORREIO CONTACTO E INFOMAIL CONTRATUAL 

Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Zona 3

Até 30g 27,27 € 28,79 € Até 30g 27,78 € 34,85 € 41,41 €
> 30g - 50g 30,81 € 32,83 € > 30g - 50g 31,31 € 40,20 € 47,98 €
> 50g - 100g 37,37 € 40,40 € > 50g - 100g 38,08 € 48,99 € 57,07 €
> 100g - 200g 47,98 € 51,01 € > 100g - 200g 48,48 € 59,29 € 70,70 €
> 200g - 300g 62,62 € 66,66 € > 200g - 300g 63,63 € 70,70 € 85,85 €

*Valores de referência sujeito a revisão conforme condições específicas a acordar com o cliente. 
 

CORREIO NÃO ENDEREÇADO OCASIONAL

CORREIO CONTACTO E INFOMAIL OCASIONAL

Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Zona 3

Até 30g 28,19 € 29,73 € Até 30g 28,70 € 35,88 € 42,54 €
> 30g - 50g 31,78 € 33,83 € > 30g - 50g 32,29 € 41,21 € 49,20 €
> 50g - 100g 38,44 € 41,51 € > 50g - 100g 39,16 € 50,23 € 58,43 €
> 100g - 200g 49,20 € 52,28 € > 100g - 200g 49,71 € 60,68 € 72,26 €
> 200g - 300g 64,06 € 68,16 € > 200g - 300g 65,60 € 72,78 € 88,15 €

Zona 2: Aplica-se aos objetos a distribuir nos restantes códigos postais do País.

Nota 1: Preço por cada 1.000 objetos iguais ou fração a mais (exemplificação: para 1.500 objetos, o valor a pagar corresponde a 2 frações de 1.000).

Nota 2: Objetos acima das 100g é necessária autorização prévia.
Nota 3: Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.
Nota 4: Faturação anual estimada superior a 20 000 € (vinte mil Euros).

Modalidades:

·          Local: Distribuição na área do mesmo Código Postal da Loja CTT aceitante. Padrão de distribuição até 5 dias úteis.

Preços 2016 Preços 2016

Local * Standard*

Preços 2016 Preços 2016

Local Standard

Zona 1: Aplica-se aos objetos a distribuir nos Códigos Postais da Grande Lisboa (de 1000 a 1990 e de 2600 a 2950), Grande Porto (de 4000 a 4475) e Coimbra (de 3000 a 3040).

·          Standard: Distribuição em códigos postais diferentes do da Loja CTT aceitante. Padrão de distribuição até 5 dias úteis, no Continente. Nas Regiões Autónomas (zona 3). Padrão 
definido caso a caso, de acordo com o local de destino e disponibilidade de transporte, sendo no mínimo de 8 dias úteis.

Serviços Especiais: Na distribuição de campanhas segmentadas, formato "não normalizado" e em locais diferentes das caixas de correio, aos preços indicados acresce uma taxa 
mínima de 15%.

Zona 3 (CAM): Aplica-se nas campanhas entregues no Continente para distribuição nas Regiões Autónomas e vice-versa. Assim como nas Regiões Autónomas inter-ilhas.



CORREIO NÃO ENDEREÇADO CONTRATUAL/OCASIONAL ECO

CORREIO CONTACTO E INFOMAIL CONTRATUAL/OCASIONAL 

Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Escalões de peso Zona 1 Zona 2 Zona 3

Até 30g 26,77 € 28,28 € Até 30g 27,27 € 34,34 € 40,40 €

> 30g - 50g 30,30 € 32,32 € > 30g - 50g 30,81 € 39,69 € 46,97 €

> 50g - 100g 36,87 € 39,39 € > 50g - 100g 37,57 € 47,98 € 56,06 €

> 100g - 200g 47,47 € 50,00 € > 100g - 200g 47,47 € 57,77 € 69,19 €

> 200g - 300g 61,61 € 66,16 € > 200g - 300g 62,62 € 69,69 € 84,34 €

Modalidades:

Nota 2: Objetos acima das 100g é necessária autorização prévia.

Nota 3: Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.

Nota 4: Faturação anual estimada superior a 20 000 € (vinte mil Euros).

·          Local: Distribuição na área do mesmo Código Postal da Loja CTT aceitante. Padrão de distribuição até 5 dias úteis.

·          Standard: Distribuição em códigos postais diferentes do da Loja CTT aceitante. Padrão de distribuição até 5 dias úteis, no Continente. Nas Regiões Autónomas (zona 3). Padrão 
definido caso a caso, de acordo com o local de destino e disponibilidade de transporte, sendo no mínimo de 8 dias úteis.

Serviços Especiais: Na distribuição de campanhas segmentadas, formato "não normalizado" e em locais diferentes das caixas de correio, aos preços indicados acresce uma taxa 
mínima de 15%.

Local Standard

Zona 1: Aplica-se aos objetos a distribuir nos Códigos Postais da Grande Lisboa (de 1000 a 1990 e de 2600 a 2950), Grande Porto (de 4000 a 4475) e Coimbra (de 3000 a 3040).

Zona 2: Aplica-se aos objetos a distribuir nos restantes códigos postais do País.

Zona 3 (CAM): Aplica-se nas campanhas entregues no Continente para distribuição nas Regiões Autónomas e vice-versa. Assim como nas Regiões Autónomas inter-ilhas.

Nota 1: Preço por cada 1.000 objetos iguais ou fração a mais (exemplificação: para 1.500 objetos, o valor a pagar corresponde a 2 frações de 1.000).

Preços 2016 Preços 2016



TABELA DE DESCONTO

CORREIO NÃO ENDEREÇADO, CORREIO CONTACTO E INFOMAIL e CORREIO NÃO ENDEREÇADO ECO

Quantidade mensal de objetos 
expedidos

Taxa de desconto pré-
ativo, Pronto 

Pagamento e Crédito

De 0 a 24.999 0,00%

De 25.000 a 49.999 1,00%

De 50.000 até 99.999 2,50%

De  100.000 até 249.999 5,00%

De 250.000 até 499.999 7,50%

De 500.000 até 999.999 10,00%

De 1.000.000 a 1.999.999 15,00%

Igual ou superior a 2.000.000 20,00%



CORREIO NÃO ENDEREÇADO

DISTRIBUIÇÃO VIA PÚBLICA

A distribuição na via pública é feita normalmente por período de tempo e por um número de distribuidores adaptados a cada evento específico.

Distribuição Via Pública  Preço 2016

Preço hora /distribuidor 21,00 €

Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.

No âmbito da distribuição da Comunicação não Endereçada (CNE) existem outras formas de distribuição, além da porta a porta: a distribuição na via pública, normalmente junto a 
transportes públicos, eventos de grande dimensão ou em viaturas.



PREÇOS 2016

SERVIÇO NACIONAL

SAMPLING DIRECT

ENTREGA GERAL Preços 2016

Escalões de Peso Até 500 De 501 a 1 000 De 1001 a 10 000 Mais de 10 001

Até 50g 7,00 € 6,70 € 6,10 € 5,50 €

> 50g - 200g 8,80 € 8,40 € 8,10 € 7,80 €

> 200g - 500g 15,30 € 15,10 € 14,70 € 14,10 €

ENTREGA SEGMENTADA Preços 2016

Escalões de Peso Até 500 De 501 a 1 000 De 1001 a 10 000 Mais de 10 001

Até 50g 7,80 € 7,50 € 7,15 € 6,60 €

> 50g - 200g 9,90 € 9,30 € 9,10 € 8,85 €

> 200g - 500g 16,50 € 16,30 € 15,70 € 15,10 €

PORTA-FOLHETOS Preços 2016

Escalões de Peso Até 500 De 501 a 1 000 De 1001 a 10 000 Mais de 10 001

Até 50g 4,60 € 4,40 € 4,10 € 3,65 €

> 50g - 100g 5,60 € 5,40 € 5,10 € 4,85 €

ENTREGA PLUS Preços 2016

Escalões de Peso Até 500 De 501 a 1 000 De 1001 a 10 000 Mais de 10 001

Até 50g 8,90 € 8,70 € 8,30 € 7,90 €

> 50g - 200g 12,10 € 11,80 € 10,90 € 10,50 €

> 200g - 500g 17,50 € 17,30 € 16,70 € 16,10 €

Aos valores indicados acresce taxa de IVA em vigor.

*Preços p/ cada 100 objetos (exemplificação: para 150 objetos, o valor a pagar corresponde a 2 frações de 100).

ENTREGA GOLD 

Mediante orçamento.

Outros preços aplicáveis Valor

Ocupação de espaço  (1) 12,00 €

(1)         Preço a aplicar por Loja e por semana, a partir da primeira semana de campanha (5 dias úteis) e até ao limite de 2 semanas consecutivas.

Descrição das modalidades:

· ENTREGA GERAL: entrega personalizada de objetos publicitários na rede de Lojas CTT.

· ENTREGA SEGMENTADA: entrega personalizada e segmentada de objetos publicitários na rede de Lojas CTT.

· PORTA-FOLHETOS: distribuição de objetos publicitários através de porta-folhetos CTT na rede de Lojas CTT.

· ENTREGA PLUS: entrega personalizada de objetos publicitários na rede de Lojas CTT, pressupondo a realização de operações adicionais relacionadas com o objeto entregue 
(receção do suporte de resposta, processo de envio deste para um destino pré-acordado, contra-entrega de outro objeto/“brinde”)

· ENTREGA GOLD: ação publicitária assente na entrega personalizada de objetos na rede de Lojas CTT que incluem outros procedimentos específicos a acordar com o cliente.



Preços 2016

Encomenda Nacional

T1 T2

Até 2 kg 4,90 € 5,70 €

> 2 kg - 5 kg 5,90 € 7,10 €

> 5 kg - 10 kg 8,90 € 10,30 €

T1, T2 - em função do código postal de origem e de destino

Encomenda Nacional
Via Aérea

C/A/C C/M/C A/M/A A/A M/M

Até 2 kg 7,60 € 6,95 € 7,40 € 6,00 € 5,70 €

> 2 kg - 3 kg 9,70 € 9,30 € 9,40 € 7,20 € 7,00 €

> 3 kg - 4 kg 9,90 € 10,00 € 9,95 € 7,30 € 7,10 €

> 4 kg - 5 kg 10,75 € 10,40 € 10,60 € 7,50 € 7,40 €

> 5 kg - 6 kg 14,50 € 14,00 € 14,30 € 10,00 € 9,80 €

> 6 kg - 7 kg 16,50 € 16,20 € 16,35 € 10,50 € 10,20 €

> 7 kg - 8 kg 18,00 € 17,50 € 17,75 € 10,90 € 10,70 €

> 8 kg - 9 kg 18,50 € 18,10 € 18,35 € 11,10 € 10,80 €

> 9 kg - 10 kg 18,80 € 18,50 € 18,90 € 11,30 € 10,90 €

C - Continente

A - Açores

M - Madeira

ESCALÕES DE PESO

ESCALÕES DE PESO
PERCURSO

ZONAS



Preços 2016

Encomenda Nacional
Zonas

Código 
Postal

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (A) 9 (A') 9 (M) 9 (M')

1 T1 T1 T1 T1 T2 T2 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

2 T1 T1 T1 T1 T2 T1 T1 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

3 T1 T1 T1 T1 T1 T1 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

4 T1 T1 T1 T1 T1 T2 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

5 T2 T2 T1 T1 T1 T1 T2 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

6 T2 T1 T1 T2 T1 T1 T1 T2 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

7 T2 T1 T2 T2 T2 T1 T1 T1 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

8 T2 T2 T2 T2 T2 T2 T1 T1 C/A/C C/A/C C/M/C C/M/C

9 (A) C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C T1 A/A A/M/A A/M/A

9 (A') C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C C/A/C A/A T1 A/M/A A/M/A

9 (M) C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C A/M/A A/M/A T1 M/M

9 (M') C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C C/M/C A/M/A A/M/A M/M T1

A e A' - duas quaisquer ilhas dos Açores; M e M´ - duas quaisquer ilhas da Madeira



Preços 2016

Encomenda Internacional

1 2 3 4

Até 1 kg 23,65 € 27,80 € 33,30 € 40,55 €

> 1 kg - 2 kg 26,25 € 31,45 € 41,35 € 55,65 €

> 2 kg - 3 kg 29,10 € 35,35 € 49,40 € 70,45 €

> 3 kg - 4 kg 30,25 € 37,75 € 57,45 € 85,55 €

> 4 kg - 5 kg 33,00 € 41,25 € 65,50 € 100,35 €

> 5 kg - 6 kg 36,90 € 46,80 € 73,60 € 115,45 €

> 6 kg - 7 kg 38,00 € 49,00 € 81,65 € 130,25 €

> 7 kg - 8 kg 40,50 € 52,50 € 89,70 € 145,10 €

> 8 kg - 9 kg 43,00 € 56,25 € 97,25 € 159,90 €

> 9 kg - 10 kg 45,50 € 59,75 € 107,10 € 174,70 €

> 10 kg - 11 kg (1) 49,90 € 66,05 € 113,90 € 189,30 €

> 11 kg - 12 kg (1) 52,50 € 70,20 € 121,70 € 204,35 €

> 12 kg - 13 kg (1) 53,25 € 70,50 € 129,50 € 218,40 €

> 13 kg - 14 kg (1) 55,75 € 74,25 € 137,30 € 232,95 €

> 14 kg - 15 kg (1) 58,25 € 78,00 € 145,10 € 248,05 €

> 15 kg - 16 kg (1) 62,65 € 84,75 € 152,35 € 261,55 €

> 16 kg - 17 kg (1) 65,80 € 88,65 € 161,00 € 271,45 €

> 17 kg - 18 kg (1) 68,10 € 92,30 € 169,00 € 284,95 €

> 18 kg - 19 kg (1) 70,00 € 95,95 € 176,80 € 299,50 €

> 19 kg - 20 kg (1) 70,50 € 96,00 € 184,60 € 314,10 €

> 20 kg - 21 kg (1) 75,40 € 102,95 € 190,85 € 325,00 €

> 21 kg - 22 kg (1) 78,00 € 106,60 € 198,90 € 337,75 €

> 22 kg - 23 kg (1) 79,50 € 110,25 € 206,95 € 352,55 €

> 23 kg - 24 kg (1) 80,25 € 113,90 € 214,25 € 366,35 €

> 24 kg - 25 kg (1) 82,25 € 117,80 € 221,50 € 380,10 €

> 25 kg - 26 kg (1) 88,15 € 121,40 € 229,05 € 394,70 €

> 26 kg - 27 kg (1) 90,75 € 125,60 € 236,35 € 408,45 €

> 27 kg - 28 kg (1) 93,35 € 128,70 € 243,90 € 422,25 €

> 28 kg - 29 kg (1) 95,95 € 133,10 € 251,70 € 435,75 €

> 29 kg - 30 kg (1) 98,80 € 136,25 € 259,50 € 448,25 €

(1) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor

ESCALÕES DE PESO
ZONAS



Preços 2016

Tabela de Descontos

REGIME CONTRATUAL - Serviços postais a crédito, pré-ativo e pronto pagamento

Quantidade mensal de objetos expedidos
Taxa de desconto pré-ativo, Pronto 

Pagamento e Crédito 

De 0 a 9 0,00%

De 10 a 24 2,00%

De 25 a 49 4,00%

De 50 a 99 5,00%

De 100 a 249 6,00%

De 250 a 499 7,00%

Igual ou superior a 500 7,50%

A título de exemplo, para um cliente com uma quantidade mensal de objetos enquadrável no terceiro escalão da tabela de descontos:

.  Aos primeiros objetos (os do primeiro escalão) não se aplica desconto;

― Descontos aplicáveis por remetente

ÂMBITO INTERNACIONAL

ENCOMENDA INTERNACIONAL

Condições de Aplicação das Tabelas de Descontos

       . Sobre os objetos seguintes (limite superior do segundo deduzido do limite superior do primeiro escalão) aplica-se o desconto correspondente ao segundo escalão;

     . Sobre os restantes (número de objetos enviados deduzido do limite superior do segundo escalão) aplica-se o desconto correspondente ao terceiro escalão.  

― Na modalidade de serviços postais a crédito, a aplicação de descontos está condicionada à inexistência de faturas vencidas e não pagas.

― As tabelas de desconto são de aplicação progressiva, i.e., a taxa de desconto correspondente a cada escalão aplica-se à expedição de envios nesse escalão.
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SERVIÇOS ESPECIAIS

CORRESPONDÊNCIAS NACIONAIS

Designação Preços

  AVISO DE RECEÇÃO  (1)

Ocasional 0,95 €
Contratual 0,85 €

  SERVIÇO DE AVISO ELETRÓNICO  (a) 0,50 €

ENTREGA AO PRÓPRIO 0,90 €

  CORRESPONDÊNCIAS À COBRANÇA (1)  (a)

  APRESENTAÇÃO

 Até 100,00 €                      1,30 €

  >  100,00 € até 500,00 € 2,30 €

  >  500,00 € até 1 000,00 € 4,45 €

  >  1 000,00 até 2 500,00 € 11,00 €

  CORRESPONDÊNCIAS À COBRANÇA EM NUMERÁRIO (1)  (a)

 Até 100,00 €                      1,56 €

  >  100,00 € até 500,00 € 2,81 €

  >  500,00 € até 1 000,00 € 5,28 €

  >  1 000,00 até 2 500,00 € 13,08 €

  PEDIDO DE ANULAÇÃO OU MODIFICAÇÃO do valor da cobrança

  e PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO DE ENDEREÇO (a) 4,00 €

 SIGA (a)

   Para nova Loja CTT 1,50 €
   Para nova Morada 2,00 €

  APARTADOS  (a)

  Adesão  (2) 50,00 €

  Renovação 30,00 €

  Taxa de alteração / atualização 3,00 €

  ENDEREÇO POSTAL CODIFICADO  (EPC)  (a)

  Concessão 50,00 €

  Renovação 50,00 €

  ENTREGA AO DOMICÍLIO DE SACOS MULTI-POSTAL (1)  (a)

    Por saco Multi-Postal de impressos, livros, jornais e publicações periódicas

     Contratual 2,80 €

     Ocasional 5,60 €

  POSTA RESTANTE  (a)

  A pagar pelo remetente ou pelo destinatário 0,65 €

  FALTA OU INSUFICIÊNCIA  DE FRANQUIA

  A cobrar do destinatário (ou do remetente no Franquia em falta

  caso de devoluçäo) acrescida de franquia

de tratamento

  FRANQUIA DE TRATAMENTO 0,95 €

  SERVIÇO DE REPRESENTAÇÃO POSTAL  (a)

  Por cada pedido 6,50 €

(1) A este preço acresce o porte

(2) O preço de adesão é semestralizável em função do período do ano em que é requisitado o serviço

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.
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SERVIÇOS ESPECIAIS

CORRESPONDÊNCIAS NACIONAIS

Designação Preços

  PEDIDO DE RETENÇÃO DE CORRESPONDÊNCIAS  (a)

  Por período de um mês 6,20 €

  PEDIDO DE REEXPEDIÇÃO  (a)

  Por períodos de um mês (máximo 12 meses) 6,20 €

  MÁQUINAS DE FRANQUIAR

  Homologação por cada máquina ou tipo aprovado 500,00 €

  Preço a deduzir à importância de cada impressão a reembolsar 0,03 €

  CARIMBOS COMEMORATIVOS  (a)

  Pela  emissão  de  cada  carimbo  comemorativo, sendo o custo

  do original e cunho da responsabilidade dos CTT (4) 560,00 €

  PESQUISA EM REGISTOS OU DOCUMENTOS E CERTIDÃO / FOTOCÓPIA

  AUTENTICADA DE DOCUMENTOS POSTAIS  (a) 3,90 €

  ARMAZENAGEM  (a) Igual às Encomendas

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Preço  RSF/RL

Por cada objeto (resposta) entregue, aplica-se o preço de Correio Normal ou Correio Azul correspondente ao peso do objeto.
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SERVIÇOS ESPECIAIS

CORRESPONDÊNCIAS INTERNACIONAIS

Designação Preços

  AVISO DE RECEÇÃO  (1)

Ocasional 2,10 €

Contratual 2,05 €

ENTREGA AO PRÓPRIO 1,05 €

  CORRESPONDÊNCIAS À COBRANÇA (1)

  Preço a cobrar ao destinatário, igual à

  emissão de vale postal

  Até 100,00 € 6,55 €

 > 100,00 até 500,00 € 7,95 €

 > 500,00 € até 1 000,00 € 9,45 €

 > 1 000,00 € até 2 000,00 € 11,95 €

 > 2 000,00 € 13,25 €

  PEDIDO DE ANULAÇÃO OU MODIFICAÇÃO do valor de cobrança
  e PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO DE ENDEREÇO (a) Preço S. Nacional

 SIGA (a)

   Para nova Loja CTT Preço S. Nacional

   Para nova Morada Preço S. Nacional

  CUPÃO RESPOSTA

  Preço de venda 1,25 €

  Valor de troca (em selos postais) 1º Esc C. Normal Resto Mundo

  POSTA RESTANTE  (a)

  A pagar pelo destinatário Preço S. Nacional

  FALTA OU INSUFICIÊNCIA  DE FRANQUIA

  A cobrar do destinatário (ou do remetente no   Franquia em falta

  caso de devolução)   acrescida de franquia

de tratamento

  PEDIDO DE RETENÇÃO DE CORRESPONDÊNCIAS  (a)

  Por períodos de um mês Preço S. Nacional

  PEDIDO DE REEXPEDIÇÃO  (a)

  Por períodos de um mês Preço S. Nacional

Acrescem portes de envio

  APRESENTAÇÃO À ALFÂNDEGA  (a)

  (só p/ Correspondências c/ Direitos Aduaneiros)

Por cada objeto 6,50 €

Sobretaxa diária de armazenagem para objetos a aguardar desalfandegamento (cobrada a partir do 31º 
dia após envio de aviso até um máximo de 12,00 €)

0,40 €

(1) A este preço acresce o porte
(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.
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Saquetas Almofadadas  (a)

Designação Preços

Saqueta S      115 x 215 mm 0,65 €

Saqueta M      175 x 265 mm 0,85 €

Saqueta L       235 x 340 mm 0,95 €

Saqueta XL     305 x 390 mm 1,05 €

Saqueta XXL   355 x 470 mm 1,15 €

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Caixas (a)

Designação Preços
Caixa  XS  220 x 175 x 60 mm 0,60 €
Caixa M     250 x 185 x 120 mm 0,90 €
Caixa L     335 x 250 x 120 mm 1,10 €
Caixa XL   500 x 185 x 120 mm 1,95 €
Caixa  GARRAFA  335 x 105 x 105 mm 1,95 €
(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

Caixa de Correio Individual (a)

Designação Preços

Caixa de Correio Individual
Modelo Vertical 22,00 €
Modelo Horizontal 34,00 €

Poste Metálico 29,50 €
Porta 9,50 €
Fechadura 7,00 €
Patilha 1,40 €

(a) Preços com IVA incluído à taxa legal em vigor de 23%

CORRESPONDÊNCIAS - Outros produtos facilitadores
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Tabela de Descontos  -  Saquetas Almofadadas

Quantidades por formato Descontos

De 50 a 100 5,0%
De 101 a 500 10,0%
De 501 a 1 000 15,0%
Mais de 1 000 20,0%

Tabela de Descontos  -  Caixas

Quantidades por formato Descontos
De 50 a 100 2,5%
De 101 a 250 5,0%
De 251 a 500 7,5%
Mais de 500 10,0%

CORRESPONDÊNCIAS - Outros produtos facilitadores
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Personalização de sobrescritos pré-pagos

Preços da impressão gráfica  (a)

Quantidades 1 cor 2 cores 3 cores 4 cores

1 000 a 1 999 33,75 € 44,00 € 77,00 € 113,00 €

2 000 a 2 999 20,40 € 28,00 € 44,00 € 80,00 €

3 000 a 3 999 15,15 € 25,50 € 33,00 € 60,00 €

4 000 a 4 999 13,71 € 22,00 € 28,00 € 38,00 €

5 000 a 9 999 12,38 € 19,50 € 25,00 € 33,00 €

10 000 a 49 999 9,69 € 13,50 € 17,00 € 23,00 €

mais de 50 000 7,40 € 9,00 € 11,00 € 14,00 €

- Preços por mil unidades.

- Mínimo de 1 000 sobrescritos por encomenda e por formato.

- Quantidades superiores a 50 mil sobrescritos ou mais de 4 cores sujeito a orçamento casuístico.

Personalização de caixas e saquetas

Preços da impressão gráfica  (a)

Quantidades 1 cor 2 cores 3 cores 4 cores

500 a 999 52,00 € 70,00 € 88,00 € 107,00 €

1 000 a 1 999 46,00 € 63,00 € 82,00 € 104,00 €

2 000 a 2 999 33,00 € 42,00 € 52,00 € 61,00 €

3 000 a 3 999 27,00 € 33,00 € 40,00 € 46,00 €

4 000 a 4 999 23,00 € 27,00 € 33,00 € 38,00 €

5 000 a 9 999 22,40 € 26,00 € 29,60 € 33,20 €

mais de 10 000 21,60 € 23,40 € 25,20 € 27,00 €

- Preços por mil unidades.

- Mínimo de 500 unidades por encomenda e por formato.

PERSONALIZAÇÃO DE CBF

Preços da impressão gráfica  (a)

Quantidades 1 cor 2 cores 3 cores 4 cores

1 000 a 1 999 33,75 € 44,00 € 77,00 € 113,00 €

2 000 a 2 999 20,40 € 28,00 € 44,00 € 80,00 €

3 000 a 3 999 15,15 € 25,50 € 33,00 € 60,00 €

4 000 a 4 999 13,71 € 22,00 € 28,00 € 38,00 €

5 000 a 9 999 12,38 € 19,50 € 25,00 € 33,00 €

10 000 a 49 999 9,69 € 13,50 € 17,00 € 23,00 €

mais de 50 000 7,40 € 9,00 € 11,00 € 14,00 €

- Preços por mil unidades.

- Mínimo de 1 000 unidades por encomenda e por formato.

- Provas de cor apenas a pedido e debitadas em separado - 50 €

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.
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SERVIÇOS ESPECIAIS

ENCOMENDAS NACIONAIS

Designação Preços

  ENTREGA AO DOMICÍLIO

  Até 5 Kg                       2,10 €

 > 5 Kg até 15 Kg     2,40 €

 > a 15 Kg 3,10 €

  SERVIÇO DE AVISO ELETRÓNICO  (a) 0,50 €

  PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO

  DE ENDEREÇO  (a) 4,00 €

  SIGA  (a)

   Para nova Loja CTT 2,30 €

   Para nova morada 2,80 €

  ENCOMENDA DE REMESSA LIVRE Preço percurso da

origem ao destino

  REEXPEDIÇÃO OU DEVOLUÇÃO Preço do novo percurso

  POSTA RESTANTE (a pagar pelo destinatário)  (a) 0,65 €

  ARMAZENAGEM  (a)

    Por volume e por dia além do prazo regulamentar, até ao limite de 39,00 € 1,35 €
    Período máximo de armazenagem: 30 dias

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.
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SERVIÇOS ESPECIAIS

ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

Designação Preços

  AVISO DE RECEÇÃO  (1) 2,10 €

  ENCOMENDAS À COBRANÇA

  Preço a cobrar ao destinatário, igual à

  emissão de vale postal

  Até 100,00 € 6,55 €

 > 100,00 até 500,00 € 7,95 €

 > 500,00 € até 1 000,00 € 9,45 €

 > 1 000,00 € até 2 000,00 € 11,95 €

 > 2 000,00 € 13,25 €

  PEDIDO DE ANULAÇÃO OU MODIFICAÇÃO do valor da cobrança

  e PEDIDO DE RESTITUIÇÃO OU DE MODIFICAÇÃO DE ENDEREÇO (a) 4,00 €

  ENTREGA AO DOMICÍLIO  (2)

  Até 5 Kg                       Preço S. Nacional

 > 5 Kg até 15 Kg     Preço S. Nacional

 > a 15 Kg Preço S. Nacional

  SIGA  (a)

   Para nova Loja CTT 2,30 €

   Para nova morada 2,80 €

  REEXPEDIÇÃO OU DEVOLUÇÃO Preço do novo percurso

  POSTA RESTANTE (a pagar pelo destinatário)  (a) Preço S. Nacional

  APRESENTAÇÃO À ALFÂNDEGA  (a)

  (só p/ Encomendas c/ Direitos Aduaneiros)

  Por cada objeto 6,50 €

Sobretaxa diária de armazenagem para objetos a aguardar desalfandegamento (cobrada a partir do 31º dia após 
envio de aviso até um máximo de 12,00 €)

0,40 €

  ARMAZENAGEM  (a)

    Por volume e por dia além do prazo regulamentar, até ao limite de 39,00 € Preço S. Nacional
    Período máximo de armazenagem: 30 dias

(1) A este preço acresce o porte

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.

(2) A primeira tentativa de entrega de encomendas internacionais simples (sem cobrança ou valor declarado) está isenta deste preço.
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CORFAX

Serviço Nacional  (a)

Modalidade de Serviço Preços

LOJA/LOJA

1ª página 2,85 €

1ª página * 2,45 €

Páginas seguintes 1,35 €

LOJA/CLIENTE

1ª página 2,55 €

1ª página * 2,15 €

Páginas seguintes 1,35 €

CLIENTE/LOJA **

1ª página 1,60 €

1ª página * 1,35 €

Páginas seguintes 0,65 €

Entrega ao domicílio 2,70 €

Interrupção de transmissão a pedido do remetente 0,65 €

* Preço a aplicar quando a zona de mensagem da folha de requisição for preenchida pelo remetente.

** Os preços desta modalidade são aplicadas quer o fax tenha origem no País ou no Estrangeiro.

As Lojas que prestam o serviço Corfax:

  i) Devem aceitar fax a transmitir, para telefones da rede móvel.

       A estes fax aplicam-se as taxas da modalidade Loja/Loja.

  ii) Devem aceitar fax a transmitir, para linhas de rede Número Verde (800...) ou Número Azul (808...).

       A estes fax aplicam-se as taxas da modalidade Loja/Cliente, não sendo dedutível qualquer valor,

uma vez que o serviço Corfax é um serviço com regras e taxas próprias, prestado no âmbito dos serviços postais.

       

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.
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CORFAX

Serviço Internacional  (a)

Modalidade de Serviço Preços

1ª página 4,40 €

1ª página * 3,70 €

Páginas seguintes 2,50 €

Comunicações para navios em viagem

Via Satélite (INMARSAT)  (por minuto)* * 6,95 €

Entrega ao domicílio 3,00 €

Interrupção de transmissão a pedido do remetente 1,10 €

* Preço a aplicar quando a zona de mensagem da folha de requisição for preenchida pelo remetente.

* * Ligações efetuadas através de operadora têm um mínimo de 3 minutos.

As Lojas CTT que prestam o serviço Corfax devem aceitar fax a transmitir para telefones da rede móvel,

aplicando o respetivo tarifário do serviço internacional.

(a) Preços sujeitos a aplicação de IVA à taxa legal em vigor.
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CORFAX

Tabela de Descontos

Serviço Nacional e Internacional

Número de Páginas Descontos

De 10 a 19 10,0%

De 20 a 29 15,0%

Igual ou superior a 30 20,0%


